POLITYKA PRYWATNOSCI WRAZ Z INFORMACJA O PLIKACH COOKIES

Zatgcznik nr 4

PREAMBULA:

Niniejsza Polityka Prywatnosci okresla zasady przetwarzania i ochrony danych osobowych Klientow sklepu
internetowego dziatajgcego pod witryng https://eltkom.pl/, jak roéwniez informacji na temat tychze klientéw
gromadzonych za pomocg plikéw Cookies, stuzgcych realizacji ustug swiadczonych drogg elektroniczna, jak rowniez
w celach prawnie dopuszczalnych oraz pozbawionych ztej wiary wobec Klientéw, ktérych dane sg w Sklepie
przetwarzane.

Wiascicielem, a zarazem administratorem sklepu internetowego, dostgpnego pod domeng https://eltkom.pl/ jest
Firma MAREMA spétka z ograniczong odpowiedzialnos$cig spotka komandytowa, z siedzibg w Ketach, 32-650, przy
ul. Mickiewicza 80, zarejestrowana w Sadzie Rejonowym dla Krakowa Srédmiescia w Krakowie, Xl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego KRS: 0000718520, NIP: 5492449983, REGON: 369472931, kapitat
zaktadowy 1.793.000 PLN. Telefon kontaktowy: +48 577588 701 lub +48 334 876 577, adres e-mail:
detal@eltkom.pl

Ponadto niniejsza Polityka Prywatno$ci stuzy jako instrument informacyjny i gwarancyjny dla Klientéw sklepu oraz
wytyczne dla Administratora danych, ktérymi kieruje si¢ on przy gromadzeniu, przetwarzaniu i dozwolonym
korzystaniu z udostepnionych mu danych osobowych Klientéw.

l. DEFINICJE

Administrator — oznacza firme MAREMA spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig spotka komandytowa, ktéra
Swiadczy ustugi droga elektroniczng oraz przechowuje i uzyskuje dostep do informacji w urzgdzeniach Uzytkownika.

Cookies - oznacza dane informatyczne, w szczegdlnosci niewielkie pliki tekstowe, zapisywane i przechowywane na
urzgdzeniach, za posrednictwem ktorych Klient korzysta ze stron internetowych Sklepu.

Cookies Administratora - oznacza Cookies zamieszczane przez Administratora, zwigzane ze swiadczeniem ustug
droga elektroniczng przez Administratora za posrednictwem Sklepu.

Cookies Zewnetrzne - oznacza Cookies zamieszczane przez partnerow Administratora, za posrednictwem strony
internetowej Sklepu.

Sklep — tutaj oznacza strone internetowa, pod ktérg Administrator prowadzi sklep internetowy Adres witryny sklepu,
dziatajgcy pod adresem https://eltkom.pl/.

Urzadzenie - oznacza elektroniczne urzgdzenie za posrednictwem, ktorego Klient uzyskuje dostep do Sklepu.

Klient - oznacza podmiot, na rzecz ktérego zgodnie z Regulaminem i przepisami prawa moga by¢ swiadczone ustugi
droga elektroniczng lub z ktérym zawarta moze by¢ Umowa o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng.

Il. INFORMACJE OGOLNE

1. W trosce o bezpieczenstwo powierzonych danych Administrator opracowat wewnetrzne procedury
i zalecenia, ktére majg zapobiec udostepnieniu danych osobom nieupowaznionym. Administrator kontroluje
ich wykonywanie i stale sprawdza ich zgodno$¢ z odpowiednimi aktami prawnymi - ustawg o ochronie
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danych osobowych, ustawg o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng, a takze wszelkiego rodzaju aktami

wykonawczymi i aktami prawa wspolnotowego, szczegdlnie w zakresie zmian wynikajacych z RODO.

Dane Osobowe przetwarzane sg na podstawie zgody wyrazanej przez Klienta oraz w przypadkach,

w ktorych przepisy prawa upowazniajg Administratora do przetwarzania danych osobowych na podstawie

przepiséw prawa lub w celu realizacji zawartej pomiedzy stronami umowy.

Sklep realizuje funkcje pozyskiwania informacji o uzytkownikach i ich zachowaniach w nastepujgcy sposéb:

a) poprzez dobrowolnie wprowadzone w formularzach informacje

b) poprzez gromadzenie plikdw “Cookies”

c) poprzez gromadzenie logow serwera za posrednictwem operatora hostingowego.

Sklep gromadzi informacje dobrowolnie podane przez Klienta, za pomocg zgdd udzielonych podczas

sktadania zamowienia lub przy rejestracji w Sklepie. Zgody mogg zostaé udzielone w formie

zaakceptowania gotowego oswiadczenia przygotowanego przez Administratora. Gromadzone w ten sposob
informacje sg przetwarzane jedynie w celach usprawniania dziatania Sklepu, jak réwniez poprawy jakosci
obstugi Klienta, w zadnym wypadku Administrator nie przetwarza w ten sposob uzyskanych informaciji

w celach wykraczajgcych dozwolony prawem marketing swoich ustug, prace usprawniajgce dziatanie Sklepu

i poprawiajgce jakos¢ i szybko$¢ obstugi Klienta.

Dane podane w formularzu sg przetwarzane w celu wynikajagcym z funkcji konkretnego formularza.

Administrator nie rozszerza w sposob bezposredni lub dorozumiany zgody na przetwarzanie danych

osobowych Klienta w sposéb przez niego nieprzewidziany lub nieupowazniony.

Dane osobowe pozostawione w serwisie nie zostang sprzedane ani udostepnione osobom trzecim, zgodnie

z przepisami Ustawy o ochronie danych osobowych.

Do danych zawartych w formularzu przystuguje wglad osobie fizycznej, ktéra je tam umiescita. Osoba ta ma

réwniez prawo do modyfikacji i zaprzestania przetwarzania swoich danych w dowolnym momencie.

Sklep Zastrzega sobie prawo do zmian w polityce ochrony prywatnosci, na kiére moze wptyngé¢ rozwoj

technologii internetowej, ewentualne zmiany prawa w zakresie ochrony danych osobowych oraz rozwdj

Sklepu internetowego. O wszelkich zmianach Sklep bedzie informowac w sposéb widoczny i zrozumiaty.

Na stronach Sklepu mogg pojawiac¢ sie¢ linki do innych stron internetowych. Takie strony internetowe dziatajg

niezaleznie od Sklepu i nie sg w zaden sposéb nadzorowane przez Sklep internetowy Adres witryny sklepu.

Strony te moga posiada¢ witasne polityki dotyczgce prywatnosci oraz regulaminy, z ktérymi zaleca sie

Klientowi zapoznac.

Administrator informuje Uzytkownikdéw, ze powierza przetwarzanie danych osobowych nastepujgcym

podmiotom:

a) HB88 S.A. z siedzibg w Poznaniu, ul. Franklina Roosevelta 22, 60-829 Poznan, NIP: 7822622168,
REGON: 364261632, KRS: 0000612359, Sad Rejonowy Poznan - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu,
Wydziat VIII Gospodarczy KRS kapitat zaktadowy 200.000,00 zt w pei wplacony — w celu
przechowywania danych osobowych na serwerze, na kiérym obstugiwana jest poczta email;

b) KELPL Sp. z o.0.,, adres siedziby: Zakopianska 9, 30-418 Krakéw, zarejestrowana w Sadzie
Rejonowym dla Krakowa Srodmiescia w Krakowie, XI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego KRS: 0000732079; NIP: 6792736374; REGON: 356564787; Kapitat zaktadowy 12000 zt —
w celu przechowywania danych osobowych na serwerze, na ktérym jest zainstalowany sklep;

c) Sewer Skrzypinski prowadzgcy dziatalnos¢ gospodarczg pod nazwg Sever — Sewer Skrzypinski
wpisany do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej Rzeczypospolitej Polskiej
prowadzonej przez ministra wtasciwego do spraw gospodarki, ul. Bonczyka 4/3, 51-138 Wroctaw, NIP:
8951916211, REGON: 022074760, e-mail: info@baselinker.com — w celu obstugi skladanych zamodwien
i realizowanych transakcji z klientami;

d) Dotpay Sp. z 0.0., z siedzibg w Krakowie, 30-552 Krakdw, przy ulicy Wielickiej 72, zarejestrowana przez
Sad Rejonowy Krakéw-Srodmiescie w Krakowie, Wydziat XI Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem 0000700791, posiadajgca numer NIP 634-26-61-860, numer REGON
240770255 oraz kapitat zaktadowy w wysokosci 4.000.000,00 PLN, optacony w catosci gotowka
- w celu umozliwienia dokonania ptatnosci elektronicznych za zamoéwiony Towar;

e) Krajowa lzba Rozliczeniowa Spotka Akcyjna z siedzibg w Warszawie, 02-781 Warszawa,
ul. rtm. W. Pileckiego 65, zarejestrowana przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy pod numerem
0000113064, posiadajgca numer NIP 5260300517, numer REGON 012105474 oraz kapitat zaktadowy
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w wysokosci 5.445.000,00 PLN, optacony w catosci - w celu umozliwienia dokonania ptatnosci
elektronicznych za zamdwiony Towar;

PayPro SA, ul. Kanclerska 15, 60-327 Poznan, NIP: 779-236-98-87 , Regon: 301345068,
zarejestrowana przez Sad Rejonowy Poznan - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydz.
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego Nr KRS 0000347935, wysokosé kapitatu zakladowego:
4 500 000 zh. tel. +48 (61) 642 93 44, www.przelewy24.pl, e-mail: serwis@przelewy24.pl. PayPro SA —
wpisana jest do Krajowej Instytucji Ptatniczej do rejestru krajowych instytucji ptatniczych prowadzonego
przez Komisje Nadzoru Finansowego pod numerem podmiotu w UKNF 1P24/2014 catosci - w celu
umozliwienia dokonania ptatnosci elektronicznych za zaméwiony Towar;

LBR AKTYW Sp. z 0.0. Sp. komandytowa z siedzibg w Roczynach, 34-120 Andrychdéw, ul. Spokojna
24, zarejestrowana przez Sad Rejonowy Krakéw-Srédmiescie w Krakowie, Wydziat Xl Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem 0000714163, posiadajgca numer NIP 5512633900,
numer REGON 369279051 - w celu prowadzenia ksiegowosci dziatalnosci gospodarczej wiasciciela
sklepu internetowego;

Polska Korporacja Wydawcoéw i Dystrybutoréw Sp. z.0.0. z siedzibg w Warszawie, 02-797 Warszawa,
ul. Franciszka Klimczaka 5/95, zarejestrowana przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy pod numerem
0000703817, posiadajgca numer NIP 5222682646, numer REGON 015470814 oraz kapitat zaktadowy
w wysokosci 5.000,00 PLN - w celu realizowania zamowien sklepu internetowego i dostawy towaréw
zamoéwionych;

DHL Parcel Polska Sp. z 0.0., ul. Osmanska 2, 02-823 Warszawa, Sgd Rejonowy dla m.st Warszawy
Xl Wydziat Gospodarczy, kapitat zakltadowy: 21.479.000 PLN, KRS 0000631916, NIP 9512417713,
REGON 365170883 - w celu realizowania zaméwieh sklepu internetowego i dostawy towarow
zamowionych;

"UPS POLSKA" spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig regon 01077128000000, NIP 5221004200,
Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xl Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem 0000036680, z siedzibg Warszawa 01-222 , ul. Ignacego Pradzynskiego 1/3
- w celu realizowania zamowien sklepu internetowego i dostawy towaréw zamowionych;

InPost Paczkomaty Sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie przy ul. Wielickiej 28, 30-552 Krakéw, wpisang do
rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa-Srédmiescia Wydziat XI
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000418380, NIP: 6793081395
- w celu realizowania zamowien sklepu internetowego i dostawy towaréw zamowionych;

Furgonetka Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig Sp. k. z siedzibg w Warszawie (adres siedziby i
adres do korespondenciji: ul. Inzynierska 8, 03-422 Warszawa); wpisang do Rejestru Przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000694708; sad rejestrowy, w ktérym
przechowywana jest dokumentacja spotki: Sgd Rejonowy dla M. St. Warszawy w Warszawie, XllI
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego; kapitat zaktadowy w wysokosci 100.000,00 z;
NIP: 1132567365; REGON: 140220084; adres poczty elektronicznej: biuro@furgonetka.pl - w celu
realizowania zamowien sklepu internetowego i dostawy towaréw zamaéwionych;

Ceneo Sp. z o0.0. z siedzibg w Poznaniu, 60-166 Poznan, ul. Grunwaldzka 182, wpisana do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan — Nowe
Miasto i Wilda w Poznaniu, Wydziat VIIl Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem
KRS 0000493884, posiadajagca numer NIP 779-24-20-393 oraz numer REGON 302655470 — w celu
zbadania opinii 0 przeprowadzonej transakcji w sklepie internetowym Sprzedawcy.

II. RODZAJE WYKORZYSTYWANYCH COOKIES

Stosowane przez Administratora Cookies sg bezpieczne dla Urzgdzenia Klienta. W szczegdlnosci tg drogg
nie jest mozliwe przedostanie sie do Urzadzen Klientéw wiruséw lub innego niechcianego oprogramowania
lub oprogramowania zlosliwego. Pliki te pozwalajg zidentyfikowa¢ oprogramowanie wykorzystywane przez
Klienta i dostosowac¢ Sklep indywidualnie kazdemu Uzytkownikowi. Cookies zazwyczaj zawierajg nazwe
domeny z ktérej pochodza, czas przechowywania ich na Urzgdzeniu oraz przypisang wartos¢.



Administrator wykorzystuje dwa typy plikow Cookies:

a) Cookies sesyjne (tymczasowe): sg przechowywane na Urzadzeniu Klienta i pozostajg tam do momentu
zakonczenia sesji danej przegladarki. Zapisane informacje sg wéwczas trwale usuwane z pamieci
Urzadzenia. Mechanizm cookies sesyjnych nie pozwala na pobieranie jakichkolwiek danych osobowych
ani zadnych informacji poufnych z Urzgdzenia Klienta.

b) Cookies trwate: sg przechowywane na Urzgdzeniu Uzytkownika i pozostajg tam do momentu ich
skasowania. Zakonczenie sesji danej przegladarki lub wytgczenie Urzadzenia nie powoduje ich
usuniecia z Urzadzenia Klienta. Mechanizm Cookies trwatych nie pozwala na pobieranie jakichkolwiek
danych osobowych ani zadnych informacji poufnych z Urzgdzenia Klienta.

Klient ma mozliwos¢ ograniczenia lub wytgczenia dostepu plikéw Cookies do swojego Urzadzenia.

W przypadku skorzystania z tej opcji korzystanie ze Serwisu bedzie mozliwe, poza funkcjami, ktore ze

swojej natury wymagajg plikéw Cookies. Klient w kazdym czasie moze zmieni¢ ustawienia swoich plikéw

Cookies, moze rowniez na state zrezygnowac z ich zbierania, majgc na wzgledzie, ze niektore informacje

generowane w ten sposdb mogg okazac sie nieodzowne dla wykonania umowy, jakg na odlegto$¢ zawart ze

Sprzedawca.

Klient ma kazdej chwili mozliwos¢ kontroli zakresu wykorzystywania plikéw cookies za pomocg ustawien

przegladarki internetowej. W zaleznosci od modelu przegladarki, dostepne opcje mogg polegaé na:

o akceptacji wytgcznie tymczasowych plikéw cookie,

e akceptacji wytacznie wybranych plikdw cookie,

e akceptacji wytgcznie wiasnych plikow cookie (zewnetrzne pliki cookie nie bedg zamieszczane
w czasie korzystania z danej witryny),

o odmowie akceptacji wszystkich plikdw cookie.

Iv. CELE, W JAKICH WYKORZYSTYWANE SA PLIKI COOKIES

Administrator wykorzystuje Cookies Wtasne w nastepujacych celach:

a) konfiguracji serwisu,

b) dostosowania zawartosci stron internetowych Sklepu do preferencji Klienta oraz optymalizaciji
korzystania ze stron internetowych Sklepu,

c) rozpoznania urzadzenia Klienta Sklepu oraz jego lokalizacje i odpowiednio wyswietlenia strony
internetowej, dostosowanej do jego indywidualnych potrzeb,

d) zapamietania ustawien wybranych przez Klienta i personalizacji jego interfejsu, np. w zakresie
wybranego jezyka lub regionu, z ktérego pochodzi Klient,

e) zapamietania historii odwiedzonych stron w serwisie w celu rekomendac;ji tresci,

f)  rozmiaru czcionki, wygladu strony internetowej itp.

Uwierzytelniania Klienta w Sklepie i zapewnienia sesji Klienta w Sklepie:

a) utrzymania sesji Klienta Sklepu (po zalogowaniu), dzieki ktérej Klient nie musi na kazdej podstronie
Sklepu ponownie wpisywac loginu i hasta,

b) poprawnej konfiguracji wybranych funkcji Sklepu, umozliwiajgc w szczegolnosci weryfikacje
autentycznosci sesji przegladarki,

c) optymalizacji i zwiekszenia wydajnosci ustug swiadczonych przez Administratora.

Realizacji proceséw niezbednych dla petnej funkcjonalnosci stron internetowych:

a) dostosowania zawartosci stron internetowych Sklepu do preferencji Klienta oraz optymalizacii
korzystania ze stron internetowych Sklepu. W szczegolnosci pliki te pozwalajg rozpozna¢ podstawowe
parametry Urzadzenia Klienta i odpowiednio wyswietli¢ strone internetowg, dostosowang do jego
indywidualnych potrzeb,

b) poprawnej obstugi programu partnerskiego, umozliwiajgc w szczegdlnosci weryfikacje zrédet
przekierowan Klientéw na strony internetowe Sklepu.

Zapamietania lokalizacji Klienta - poprawnej konfiguracji wybranych funkcji Sklepu, umozliwiajgc

w szczegolnosci dostosowanie dostarczanych informacji do Klienta z uwzglednieniem jego lokalizacji.
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Analiz i badan oraz audytu ogladalnosci - tworzenia anonimowych statystyk, ktére pomagajg zrozumie¢,
w jaki sposob Klienci Sklepu korzystaja ze stron internetowych Sklepu, co umozliwia ulepszanie ich struktury
i zawarto$ci.

Swiadczenia ustug reklamowych - dostosowania prezentowanych za posrednictwem Sklepu reklam ustug

i produktéw firm trzecich.

Zapewnienia bezpieczenstwa i niezawodnosci Sklepu.

Administrator zobowigzuje sie uzyskiwa¢ kazdorazowo zgode Klienta na wykorzystywanie plikéw Cookies

w kazdej z wymienionych funkcjonalnosci, szczegodlnie po wejsciu w zycie RODO. Klient bedzie miat

zapewniong zawsze opcje do zaprzestania wykorzystywania jego pikéw Cookies w kazdej lub w jednej lub

w paru z wyzej wymienionych formach, a kazda forma zbierania informacji (profilowania) Klienta bedzie mu

przedstawiona i wtasciwie zakomunikowana.

Administrator ustugi wykorzystuje Cookies Zewnetrzne w nastepujgcych celach:

a) zbierania ogdlnych i anonimowych danych statycznych za posrednictwem narzedzi analitycznych:
Google Analytics [administrator Cookies: Google Inc. z siedzibg w USA],

b) wykorzystania funkgcji interaktywnych w celu popularyzacji Sklepu za pomocg serwisow
spotecznosciowych: Facebook.com [administrator Cookies: Facebook Inc. z siedzibg w USA lub
Facebook Ireland z siedzibg w Irlandii].

Stosowanym przez sklep internetowy Eltkom protokotem transmisji zapewniajgcym bezpieczenstwo

przesytania danych w Internecie jest protokét SSL (Secure Socket Layer v3). Jest to rodzaj zabezpieczenia

polegajagcy na kodowaniu danych przed ich wystaniem z przeglgdarki Klienta i dekodowaniu po
bezpiecznym dotarciu na serwer sklepu. Informacja wysytana z serwera do klienta jest rowniez kodowana,

a po osiggnieciu celu dekodowana.

SSL realizuje szyfrowanie, uwierzytelnianie i zapewnienie integralnosci wiadomosci. W momencie

nawigzania potgczenia z bezpieczng (stosujacg protokot SSL) strong WWW nastepuje ustalenie kluczy

szyfrujgcych, stosowanych nastepnie przy przekazywaniu danych miedzy przegladarkg na komputerze
klienta a serwerem sklepu. Zaréwno uzgadnianie kluczy, jak i sama transmisja jest bardzo trudna do
ztamania. Po potgczeniu sie z bezpieczng strong WWW uzytkownik jest o tym informowany.

SSL uzywa certyfikatow tozsamosci, by sprawdzi¢ uprawnienia serwerdw i uzytkownikow. Certyfikaty te sg

wydane i "podpisane cyfrowo" przez jednego z wydawcow certyfikatow - Certification Authorities (CA).

MOZLIWOSCI OKRESLENIA WARUNKOW PRZECHOWYWANIA LUB UZYSKIWANIA DOSTEPU DO
PLIKOW COOKIES

Klient moze samodzielnie i w kazdym czasie zmieni¢ ustawienia dotyczace plikow Cookies, okreslajac
warunki ich przechowywania i uzyskiwania dostepu przez pliki Cookies do Urzadzenia Klienta. Zmiany
ustawien, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim, Klient moze dokona¢ za pomocg ustawien przegladarki
internetowej lub za pomoca konfiguracji ustugi. Ustawienia te mogg zosta¢ zmienione w szczegdlnosci
w taki sposob, aby blokowa¢ automatyczng obstuge plikéw Cookies w ustawieniach przegladarki
internetowej badz informowaé¢ o ich kazdorazowym zamieszczeniu Cookies na urzadzeniu Klienta.
Szczegoétowe informacje o mozliwosci i sposobach obstugi plikow Cookies dostepne sg w ustawieniach
oprogramowania (przegladarki internetowej).

Klient moze w kazdej chwili usung¢ pliki Cookies korzystajac z dostepnych funkcji w przegladarce
internetowej, ktorej uzywa.

Ograniczenie stosowania plikow Cookies, moze wptyng¢ na niektére funkcjonalnosci dostepne na stronie
internetowej Sklepu.



VI GROMADZENIE | UDOSTEPNIENIE DANYCH

Dane podlegajg udostepnieniu podmiotom zewnetrznym wytgcznie w granicach prawnie dozwolonych.
Administrator nie powierza przetwarzania danych i nie udostepnia zebranych danych osobowych Klientéw
podmiotom niepowigzanym bez zgody zainteresowanych, chyba, ze zachodzg nastepujgce okolicznosci:

a) Administrator moze korzysta¢ ze wsparcia podmiotdw zewnetrznych w celu $wiadczenia
udostepnianych przez siebie ustug, jednak podmioty te nie sg upowaznione do niezaleznego
wykorzystywania danych osobowych przetwarzanych w imieniu Sklepu internetowego, a wszelkie ich
dziatania podlegajg przepisom Polityki Prywatnosci Sklepu internetowego,

b) Administrator zachowuje prawo do udostepniania danych organom publicznym w prowadzeniu
postepowan o mozliwe naruszenia prawa lub w zwalczaniu ewentualnych naruszen Regulaminu Sklepu
internetowego.

Dane umozliwiajgce identyfikacje osoby fizycznej sg udostepniane wytgczenie za zgodg tej osoby. Klient ma

w kazdym czasie prawo dostepu do swoich danych osobowych, a gromadzonych przez Administratora.

Prawo to obejmuje mozliwos¢ weryfikacji, modyfikacji, uzupetnienia, usuniecia, ograniczenia przetwarzania

danych, wniesienia sprzeciwu co do przetwarzania, przeniesienia danych, zaprzestania przetwarzania

danych osobowych Klienta, a takze prawo cofniecia zgody na przetwarzanie danych w okreslonym celu,
jezeli Klient takg zgode uprzednio wyrazit oraz prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego.

Przedmiotowe uprawnienia przystugujg bez podania przyczyny.

Operator moze mie¢ obowigzek udzielania informacji zebranych przez Sklep upowaznionym organom na

podstawie zgodnych z prawem zgdan w zakresie wynikajgcym z zgdania i nie wykraczajgc poza nie.

Klient, ktory korzysta z ustug i narzedzi udostepnionych w ramach Sklepu, potwierdza zapoznanie sie

z postanowieniami Polityki Prywatnosci i Regulaminu Sklepu internetowego, a takze wyraza zgode na

wykorzystywanie jego danych osobowych zgodnie z Regulaminem Sklepu oraz jego Polityka Prywatnosci.

Wszystkie zbierane przez Administratora dane chronione sg z uzyciem racjonalnych srodkéw technicznych

i organizacyjnych oraz procedur bezpieczenstwa, w celu zabezpieczenia ich przed dostepem oséb

nieupowaznionych lub ich nieupowaznionym wykorzystaniem.

Administrator przetwarza dane osobowe Klientow niezbedne do prawidlowej realizacji ustug dostepnych

w Sklepie internetowym i jest uprawniony do wykorzystywania zgromadzonych i przechowywanych

w ramach Sklepu internetowego danych w nastepujacych celach:

a) ztlozenia zamdwienia w Sklepie internetowym,

b) zawarcia i realizacji Umowy sprzedazy lub Umowy o Swiadczenie Ustugi elektronicznej,

¢) marketingu bezposredniego wtasnych produktow lub ustug,

d) zapewnienia petnej obstugi Uzytkownika, w tym zakfadania i zarzgdzania kontem/kontami Uzytkownika,
rozwigzywania probleméw technicznych i udostepniania odpowiednich funkgiji,

e) dostosowywania oferty i doswiadczen Uzytkownika, w tym reklam, we wtasciwosciach Sklepu,

f)  monitorowania aktywnosci wszystkich oraz konkretnych Uzytkownikdow,

g) kontaktowania sie z Uzytkownikami, w szczegolnosci w celach zwigzanych ze $wiadczeniem ustug,
obstuga Uzytkownikéw, dozwolonymi dziataniami marketingowymi i reklamowymi,

h) przeprowadzania badan i analiz w celu poprawy dziatania dostepnych ustug,

i) egzekwowania przestrzegania Regulaminu Sklepu internetowego,

j)  dokonywania oceny niektorych czynnikow osobowych Klienta.

Administrator zbiera, przetwarza i przechowuje nastepujgce dane Klientow:

a) adres poczty elektronicznej (adres e-mail),

b) imie i nazwisko,

c) nazwe firmy (w przypadku Klientdw nie bedgcych konsumentami),

d) NIP (w przypadku Klientow nie bedgcych konsumentami),

e) adres dostawy Towaru (ulica, numer domu, numer lokalu, kod pocztowy, miejscowos¢, kraj),

f) adres zamieszkania/prowadzenia dziatalnosci/siedziby (jezeli jest inny niz adres dostawy),

g) numer telefonu.

Klienci, ktorzy zarejestrowali sie w Sklepie majg prawo do wglgdu, edycji i usuwania podanych przez siebie

danych. Klient zapewnia, ze podawane lub publikowane przez niego dane w Sklepie internetowym sg

poprawne. Klienci, ktérzy zdecydowali sie na usuniecie Konta w Sklepie, majg prawo zadac¢ usuniecia



10.

11.

swoich danych osobowych trwale z zasobéw Administratora tych danych. Uprawnienie to (,prawo do bycia
zapomnianym”) wynika wprost z wchodzgcego w zycie RODO.

Dane osobowe Klientéw zbierane sg (lub bedg) przy wykorzystaniu nastepujgcych funkcjonalnosci sklepu
internetowego: formularza kontaktowego, zapisu na Newsletter, kontaktu mailowego z Klientem, formularza
zamoéwienia, danych podanych na Koncie Klienta, danych logowania i danych przy rejestraciji.

Administrator, na podstawie osobnej zgody udzielonej przez Klienta Sklepu, na wyrazenie opinii 0 zawartej
Umowie Sprzedazy, udostepnia zebrane dane osobowe Klienta, wybranemu podmiotowi obstugujgcemu
system ankiet opiniujgcych zawarte Umowy Sprzedazy w Sklepie Internetowym. Administrator zobowigzuje
sie kazdorazowo posiada¢ podpisang stosowng umowe o powierzenie przetwarzania danych osobowych
takiemu podmiotowi trzeciemu. Podmiot obstugujgcy system ankiet zobowigzany jest powyzszg umowg do
zachowania w poufnoéci i przetwarzania jedynie w powierzonym zakresie tak pozyskanych danych
osobowych Klientow.

Administrator informuje, ze stosuje (lub bedzie stosowac) nastepujgce technologie sledzgce dziatania
podejmowane przez uzytkownika/Klienta w ramach strony internetowej sklepu: kod $Sledzenia Google
Analitycs — w celu analizy statystyk strony internetowej sklepu.

Niniejsza Polityka Prywatnosci wraz z informacjg o Plikach Cookies wchodzi w zycie z dniem jej publikaciji na stronie
internetowej sklepu dostepnego pod adresem https://eltkom.pl/. Ewentualne zmiany w niniejszym dokumencie
zostang zakomunikowane Klientom z wyprzedzeniem co najmniej 14 dniowym, z uzyciem ogoélnodostepnej na stronie
internetowej Sklepu informacji o0 zmianach oraz mozliwosci zmiany konfiguracji swoich ustawien Cookies w tym
zakresie. Zmiany Polityki Prywatnosci i informacji o plikach Cookies mogg w szczegdlnosci by¢ efektem rozwoju
technologii, na jakiej zbudowany jest Sklep, zmianami ustawodawstwa w tym zakresie, albo wynika¢ z wewnetrznych,

uzasadnionych potrzeb Administratora.


https://eltkom.pl/

